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Compromiso DCOOP

La esencia de nuestro propdsito empresarial es ofrecer alimentos generando
riqueza y empleo en el campo, favoreciendo un intercambio comercial de la
produccidén agraria y ganadera sostenible, innovador, justo y de calidad en
todo el mundo. Y, por supuesto, conseguir que las familias agricultoras y
ganaderas se sientan orgullosas de pertenecer a nuestro grupo y sigamos
creciendo de forma sostenible.

Nuestra actual apuesta estratégica consiste en el desarrollo de un modelo
productivo sostenible en el tiempo, que aporte realmente valor afiadido al
entorno y dé respuesta a las nuevas exigencias globales. En DCOOP cuidamos (&)
la sostenibilidad econdmica, social y medioambiental centrdndonos en el 'R . Ung gran

desarrollo rural, en la creaciéon de empleo, y en la fijacion de la poblacién a los

familia”

pueblos.

INDUSTRIA, 12 PRODUCCIGN
INNOVACION E Y CONSUMO
INFRAESTRUCTURA RESPONSABLES
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GRUPO DCOOP

Organigrama de secciones
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GRUPO DCOOP

Organigrama de cooperativas y secciones




Seccidn de Vinos

2 CENTROS INDUSTRIALES:
_1 PLANTA ELABORACION MOSTOS CONCENTRADOS
-1 PLANTA ENVASADO DE VINOS Y PRODUCTOS DERIVADOS

6 DENOMINACIONES DE
15 COOPERATIVAS PRODUCTORAS ORIGEN

6.016 viticultores
20.944 Ha viRedo
137.934 Toneladas de uvas



uestra Historia

1991 1996 2003 2004

Baco se constituye como Debido a la crisis de precios y de Se pone la primera piedra en las Se pone en marcha la planta de
H o
cooperativa de 2° grado , , ) ,
merchosl se retoma el proyec‘]‘o instalaciones de Alcdzar de San Concen’rrodo, el primer
BACO, comenzando con la Juan para el almacenamiento de concentrador rectificador de mosto
actividad comercial. Vinos perteneciente a un grupo de

cooperativas espafiolas

2014 2017 2019 2022

BACO se une a DCOOP, Se inaugura la Segundd Se constituye DEVIAL, sociedad mixta al Se pone en marcha la
pasando a ser la Seccién de planta industrial de la 50% con GENERAL DE DESTILACIONES orocesadora de pistachos.

Vinos de la una de las seccién; planta de envasado  para la produccién y comercializacidn GENERAL DE DESTILACIONES
tres mayores cooperativas de de vinos y bebidas derivadas de alcoholes procedentes de vino y se integra con DCOOP

~ subproductos.




Nuestros productos
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Defensa de la
identidad y del
desarrollo rural
sostenible.
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Honestidad en la

manera de trabajar

con toda la cadena

alimentaria.
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Respeto por la
tierra que nos
alimenta.

D

Cuidado de

salud de los

consumidores.

&

Busqueda de
iInnovacion y
excelencia en
todos los
procesos.
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"La humanidad tiene la oportunidad de hacer que el
desarrollo sea sostenible, es decir, de garantizar que
satisfaga las necesidades de la generacién actual sin
comprometer la capacidad de las generaciones futuras

para satistacer sus propias necesidades.”
GRO HARLEM BRUNDTLAND



EQUALITAS

DCOOP Seccién de Vinos, sigue certificando paulatinamente

sus cooperativas socias bajo la norma EQUALITAS, dando un paso
‘'mds certificando sus dos plantas industriales. Se certifica la
organizacion de los procesos de la empresa a lo largo de

toda la cadena de produccidn, desde la llegada de la materia

prima a la bodega hasta el embotellado y la venta del producto

acabado, envasado y a granel.

La sostenibilidad no debe entenderse como un estado o
una visidon inmutable, sino como un proceso continuo, que
recuerda la necesidad de combinar las tres dimensiones
fundamentales e inseparables del desarrollo: ambiental,

econdmica y social.

EQUALITAS
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BUENAS
BUENAS GARANTIA HUELLAS DE
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l.Garantia de Calidad
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TICAS

POL

La responsabilidad social del Grupo Dcoop se
pone de manifiesto en las distintas politicas,
procedimientos y actuaciones aprobados por sus
Organos de gestion, los cuales establecen sus
directrices y pautas a seguir en el desempeno de
sus actividades y en el desarrollo de las relaciones
con sus grupos de interes. Entre aquellas que
conforman el compromiso del grupo con la
Responsabilidad Social Corporativa, se incluyen
las siguientes:

Politica de Calidad,

1 Seguridad Alimentaria y
Medio Ambiente
5 Politica de Seguridad y

Defensa del Producto

3 Politica Sostenibilidad

Politica Social y

4

Recursos Humanos

Plan de igualdad

Protocolo para la

prevencion de acoso.

Cédigo Etico

Politica Antifraude



Principios principales de la politica de sostenibilidad:

e La bode

ga se compromete a llevar a cabo sus actividades cumpliendo con las leyes,

normas éticas y ambientales, cumpliendo con las expectativas de los clientes.

e La bode

ga se desarrolla adoptando un sistema de crecimiento y operaciones orientado

a la creacion de valor para sus miembros, a través de la busqueda de objetivos de
solidez financiera y rentabilidad en una visidon de largo plazo, teniendo en cuenta a los

proveec

ores locales y promoviendo iniciativas dirigidas a la comunidad.

e Se compromete a crear un ambiente de trabajo sereno poniendo el respeto de sus

trabajadores en el centro, protegiendo la seguridad en el lugar de trabaijo, lo

diversidad y los derechos humanos en general. i ,
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CODIGO ETICO

Principios principales:

e Evitar cualquier tipo de discriminacion

e Garantizar la igualdad de oportunidades

e Garantizar las libertades sindicales

e Garantizar la salud y la seguridad en el tfrabajo

e No se tolera ni apoya ninguna forma de trabajo infantil, tormas ilegales de
contratacion y organizacion del trabajo, el trabajo forzado y la trata de
personas, practicas y comportamientos inacpetalbes, castigos fisicos y mentales,
abusos fisicos y verbales, intfimidacion, acoso laboral, acoso sexual, amenazas y

trato inhumano



Control de proveedores

DCOOP cuenta con una politica de Compras y Evaluacion de proveedores, en la que se definen las directrices y
procedimientos para llevar a cabo la evaluacion de todos los proveedores (materias primas, material auxiliar y
servicios) con incidencia directa en la calidad final y seguridad alimentaria del producto, y con el medio
ambiente, de modo que no se vea comprometida la calidad de los productos y servicios proporcionados a | os

clientes.

lgualmente, el procedimiento describe las actividades de aprobacién, evaluacidn y seguimiento de proveedores,
estableciéndose la obligacién de realizacién de auditorias y evaluaciones sobre el desempefio y los procesos

productivos llevados a ¢ abo por sus proveedores.

DCOOP y sus cooperativas trabajan principalmente con proveedores nacionales, muchos de ellos locales, con el
objetivo de generar riqueza en nuestro territorio y favorecer el desarrollo local y del medio rural, y asi evitar que

nuestros pueblos se vacien.



Consumidores

Las directrices y objetivos generales establecidos por DCOOP dentro de su compromiso con la seguridad y la salud
de los consumidores estdn establecidos en las Politicas aprobadas e implantadas de Calidad, Seguridad
Alimentaria y Medio Ambiente, Seguridad y Defensa Alimentaria y Politica Antifraude Alimentario, por las que se

rigen todas las actividades desarrolladas por el grupo en sus procesos productivos.

DCOOP tiene implantado un sistema de auditorias internas, externas e inspecciones periddicas par la evaluaciéon
de todos los requisitos exigidos por la legislacidn, las politicas internas, y las certiticaciones y auditorias externas a

las que se encuentra sometido el grupo en el desarrollo de sus actividades.

Durante 2021 la Seccidn de Vinos ha renovado las diferentes

certificaciones de calidad y seguridad alimentaria con | as que cuenta;



Produccién
Ecolégica Vinos vy
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Aspectos Tecnolégicos; uso de las tecnologias que reduzcan los consumos

garantizando la calidad de los producto; caldera de biomasa, placas solares

Control de productos y procesos; controles de productos en etapas criticas,

trazabilidad, optimizaciéon de los tfratamientos.

Higiene y Seguridad Alimentaria; optimizacion de los procedimientos de limpieza
para reducir el uso de agua y productos de limpieza

SALUD AGUA LIMPIA INDUSTRIA,
Y BIENESTAR Y SANEAMIENTD INNOVACIGN E

) w e R




Economia circular y gestion de residuos

La Seccidn tiene implementadas una serie de medidas que, ademds de ayudar a prevenir y evitar posibles situaciones
que pudieran conllevar la contaminacién del medio ambiente, tienen como objetivo la consecucién de un efectivo
sistema de gestidn de los recursos utilizados para reincorporarlos y reutilizarlos, tanto para procesos productivos, como

en el medio ambiente:

-Aprovechamiento de subproductos, obteniéndose de las lias de vino generadas, dcido tartarico para reincorporar en
los procesos.

-Aprovechamiento de los subproductos para producciéon de alcohol; lias, arrastres generados durante la produccidn
-Uso de depuradoras de aguas residuales para el tratamiento del agua previamente a su reincorporacién a la red
municipal de saneamiento. Traslado de aguas desde varias de nuestras cooperativas a la depuradora situada en
Alcazar de San Juan.

-Valorizacién agricola de los lodos de depuradora.

-Gestidn del resto de residuos generados (cartdn, plastico, vidrio, y cartén y plastico peligroso, RAEEs), por gestores

autorizados.



3. Cdalculo Huella de Carbono
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Produccidn , Emisiones 2022 Indicador
Unidad Producto
2022 (t CO2e) (t CO, e /unidad)
miles de . &
160,34 Vinos 6.843,69 42,68 =
toneladas

Verificado frente a la Norma UNE-EN ISO 14064-3:2019 por SGS
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TRABAJADORES RELACIONES CON EL TERRITORIO

> Andalisis de personal > Cuestionarios al vecindario ‘

= > Evaluacién de la satisfaccion del > Donaciones
personal > Proyecto de investigacion con
i > Cddigo ético y cumplimiento de otras instituiciones ‘
% convenios y legislacién laboral > Visitas de escolares
;“; > Prevencion de Riesgos Laborales > Uso de medios sociales para
E :' > Plan de formacidn, Horas de formacién comunicarse

ﬁa por persona en un ano

FIN HAMBRE EDUCACION IGUALDAD TRABAIO DECENTE INDUSTRIA, REDUCCION DE LAS -I PAZ, JUSTICIA
DE LA POBREZA CER DE CALIDAD DE GENERD Y CREGIMIENTO INNDVACION E 1 DESIGUALDADES E INSTITUCIONES

M " r ECONOMICO INFRAESTRUCTURA sOLIDAS
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interés esenciales debido al importante p ps-productivos que se

llevan a cabo en su actividad diaria.
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indirectamente por razé Mo er We de medidas para conseguir
" 1 igualdad de oportunidades entre
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Trabajadores Dcoop

La Seccidn de Vinos, sus dos plantas de produccidn, ha terminado en 2023 con un total de

/70 trabajadores, de los cuales:

EDAD MEDIA
93% Contratos
indefinidos
46% < 55 anos
23% < 50 anos
43 (61%)) 27 (39%) 40 ANOS 36 ANOS

La Seccidn se rige por la estipulaciones establecidas en el Estatuto de los Trabajadores y en

los distintos convenios colectivos que resultan de aplicacidn.



rabajadores Dcoop

Accidentes de trabajo

Evolucion del indice de incidencia
Accidente de trabajo y enfermedad profesional
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2019 2020 2021 2022 2023
4 11, Empresa® 11, AMAT
2019 2020 @ 2021 | 2022 | 2023
Empresa 386 0,00 1,74 2,96 0,00
CMAE 11

AMAT 4,36 3,56 3,86 | 419 | 0,00

Evolucion del indice de incidencia
Accidentes en jornada de trabajo

| I
2019 2020 2021 2022 2023

. 11, Empresa = 11, Anuario MTES

2019 | 2020 | 2021 2022 2023

Empresa 1,93 0,00 1,74 2,96 0,00

CNAE 11
Anuario MTES | 3,76 | 3,12 3,40 3,59



DICOOP pone a disposicidon de todos sus grupos de interés

uh canal de denucias a través de la web

Canal de denuncias

A traveés de este canal, usted puede informar rapida y facilmente de sus preocupaciones sobre conductas indebidas reales o
sospechosas que puedan afectar a nuestra empresa o al bienestar de las personas.

El canal de denuncias no se debe utilizar para acusar falsa o deliberadamente a otras personas y no se deben aportar informaciones
erroneas.

Le animamos a que indique sus datos de identificacion en la comunicacion. Independientemente de si finalmente lo hace o no,

consulte posteriormente el buzon de comunicacion seguro en esta misma pagina. Eso hara que sea mucho mas seguro y mas facil
comunicarse con nosotros una vez nos haya reportado los hechos.

Todas las comunicaciones seran tratadas de forma estrictamente confidencial. Puede encontrar mas informacion bajo el punto del
menu "Politica de Privacidad".

w

Formular una denuncia

Buzon de comunicacion seguro




Satistaccién del personal

Este afio, por primera vez, se han pasado encuestas de satistaccion a los

trabajadores de ambas plantas, consultdndoles el nivel de satistaccion

que tienen con el
comunicaciony e
Se han evaluado

trabajo, con el salario, con la carga de trabao, y con la
clima con el resto del personal y la direccidn.

as respuestas y las propuestas, detectdndose aspectos

mejorables, por lo que se van a llevar a cabo medidas con el fin de

mejorar durante 2023 el nivel de satistaccion.




Satistaccidn del personal

MUY ALTO - ALTO | BAJO - MUY BAJO MUY ALTO - ALTO | BAJO - MUY BAJO
Nivel de satisfaccion EXEEEZNCIE ) MEJORABLE - DEFICIENTE EXCELENTE -BUENO N;EEJSCEE%TEE'
_ 60 % 40% 63,2% 36,8%
respecto al trabajo
Comunicacion
Nivel de satisfaccién S 40% 60% 40% 60%
] 14% 86% 20% 80% con directivos
respecto al salario
_ APROPIADO  NO APROPIADO  APROPIADO  NO APROPIADO [l Comunicacién
con 32% 68% 40% 60%
;Carga de trabajo acorde o
¢-arga e J 57% 43% 75% 25% companeros
a tu funcién?
Clima general 14% 86% 30% 70%
¢Existen oportunidades de
o 31% 69% 21,1% 78,9%
crecimiento?

PLANTA DE EMBOTELLADO



Beneficios Sociales =N\

e Seguro de salud privado a precio especial
e DCOOP, S. COOP. AND. pone a disposicidon para todo el
personal y sus tamiliares, un servicio teleténico, 24 horas al

dia los 365 dias al afio; Médico, Social, Psicolégico, Juridico vy

dietética nutricional, de Informacién, Asesoramiento y
Orientacion, atendido directamente por profesionales, sin
limitacidon en el nimero de llamadas ni duracidén de las

Mmismas.



Formacion

HORAS DE FORMACION POR PUESTO DE TRABAJO

PERSONAL DE

PERSONAL CALIDAD/ MEDIO . .
. DIRECCION PRODUCCION ADMINIS-
TECNICO AMBIENTE / PRL .
4 TRACION
(0]
NETOTAEDE VALOR MEDIO VALOR MEBIO VALOR MEDIO
TRABAJADORES N° VALOR MEDIO VALOR MEDIO VALOR MEDIO Horas .,
TOTAL HORAS Horas o - - - Horas formacién/
: QUE HAN Traba- v Horas formacién/  Horas formacién/ n® Horas formacién/  formacién/ n° 5
FORMACION _ formacién/ e e . n° personas en
RECIBIDO jadores trabaiador n° técnicos técnicos n® directivos personas en admon
FORMACION J produccién '
2021 241 45 59 4,08 15/6 = 2,5 21/2 10,5 70/3 = 23,3 118/31= 3,8 6/4=1,5
2022 48] 61 67 7,18 52/7-7,4 26/3-8,7 74)3 =247 28%/37 =7,6 46/12-3,83

2023 301 63 70 4,3 27/9=3 150,5,/4=37,2 1/3=0,33 103,5/38=2,72 19/10=1,9




Relaciones con el territorio

DCOOP no es solo la transaccién econémica, sino su impacto y relacién con su entorno.

A lo largo de todo el afio interacciona con los diferentes grupos de interés, a través de encuentros,
actos, eventos y acontecimientos elos que ha estado implicada, ademas de lo detallado en el apartado
de colaboracién con la comunidad.

Esto viene a reflejar el relato histérico de la cooperativa en este ejercicio y afecta a diferentes dmbitos

como la reputacién, la responsabilidad social corporativa o la percepcidn colectiva de la empresa.




Cuestionario Vecindario

Entre 2022 y 2023, se ha pasado un cuestionario a los 22 vecinos que se encuentran en las
proximidades de ambas plantas, dentro del poligono inddustrial (Concentrador vy
Embotelladora). Se trata de cuestionarios individuales. Sélo hemos recibido 8 respuestas.
La puntuacién media de las preguntas es de 3.14, siendo 4 la puntuacién mdxima.
El 46 % de las respuestas son positivas frente a un 12% de respuestas negativas. El 42%
restante no tiene informacién para poder opinar.
e Los encuestados consideran que la bodega realice actividades que ocasionen molestias
para la vida diaria; 62.5% NUNCA, 12.5% RARAS VECES, 25% FRECUENTEMENTE
e Sola dos de los encuestados (25%) ha considerado como SUFICIENTE las iniciativas de
apoyo a la comunidad organizadas por las plantas, el resto de los participantes no
contestaron (75%).
e Los vecinos consideran en un 37.5% que las plantas estdn SUFICIENTEMENTE atentas a las

necesidades de la comunidad, un 12.5% opina que POCO y el 50% restante no responde

Resultados a 02/11/2023



Actuaciones con la comunidad

Para promocionar
nuestros productos, lo
cultura del vino y dar
a conocer d nuestras y
nuestros
protesionales, se han
realizado distintas
catas en ferias locales
y otras actividades
de los pueblos de
alrededor.

Feria ole |os Sobore Alcazar de Son Jucm‘

Fiesta de los Pueblos, en Torrubia del Campo



Participaciones e intervenciones

Con motivo de la V Fiesta de la Vendimia, distintos representates de nuestra cooperativa participaron en el

programa regional de onda cero y en el programa nacional "La Brdjula”, todo ello retransmitido desde
nuestras instalaciones de Alcdzar de San Juan.

Ademads, semanalmente, DCOOP dispone de
microprograma en ONDACERO en el que se
realizan entrevistas a los socios y socias de
nuestras cooperativas con el fin de conocer
la realidad de nuestro sector y la situacidn
particular de nuestro grupo cooperativo, y

difundir y fomentar la cultura del vino




Donaciones y Patrocinios

Un afio mds hemos participiado
apoyando a los artistas locales
en el Certamen de Pintura Rapida
Nocturna "Angel Lizcano
Monedero”, en su vigésima
edicién, patrocinando uno de los

premios

También se colabord con el

MUSEO MUNICIPAL {7+ 5l ks
ALCAZAR DE SAN JUAN [ o | !@ vl Torneo de Baloncesto de la Feria

28 -JULIO ,5*;;/‘“ % - y Fiestas de Alcdzar de San Juan,

13 -‘AGOSTO e MUNICIPAL
XXIll CERTAMEN DE PINTURA'RAPIDA NOCTURNA de divul 4n de |
programa de divulgacion de la

ANGEL LIZCANO MONEDERO astronomia con multitud de

4 < Ao e 7o PO WGP 0 A2 21 DE JULIO DE 2023

.. =  ALCAZAR DE SAN JUAN

y con el Festival Starlight,

actividades en Hoyo del Espino




Donaciones y Patrocinios
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También hemos colaborado en la actividad “X limpieza voluntaria en las Lagunas de Ruidera”, de basura tanto terrestre
como subacudtica para contribuir a que este paraje natural extraordinario esté aun mds limpio y cuidado. Sobre todo es un

acto simbdlico de concienciacién para que interioricemos que estos pequefios gestos de civismo ayudan mds de lo que
imaginamos a mantener nuestras zonas naturales mds sanas y agradables
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5 Buenas Prdcticas Economlcas

Balance econdmico certiticado por un organismo mdep_enc#en’re.
Control del consumo de agua, energia, productos enoldgicos, y
detergentes. |

Reunién anual entre el presmlen’re y los tfrabajadores.
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Reconocimiento

Premio 2023 a la sostenibilidad econdmica, entregado
por COOPERATIVAS AGROALIMENTARIAS DE CASTILLA
LA MANCHA, por nuestra trayectoria, por un proceso de
crecimiento constante desde su fundacidn, por nuestra
diversificacidn, por nuestro compromiso por la
protesionalizacién e internacionalizacién exportando el
90% de nuestra produccidn, y por nuestra integracion
con el grupo DCOOP formando parte de uno de los
mayores grupos cooperativos del pais. Un claro caso de
éxito de sostenibilidad econdmica basado en wun

modelo cooperativo de integracion y dimension.



ACTIVIDAD INVERSION (€) FINALIZADO FECHA PREVISTA FIN

Programa de prevencién de cancer de mama para todas las empleadas mayores de 40 afios. NO NOVIEMBRE 2023
Compra de nuevos equipos para el laboratorio (IR MEDIO, ESPETROF’OTOMETRO y AA), para 10000 £ o DICIEMBRE 2023
facilitar el trabajo del personal y aumentar nuestra capacidad de andlisis

Adecuacion del sistema PCl las nuevas normativas (instalacién de un mayor nimero de 10000 £ o DICIEMBRE 2023
extintores y BIEs)

Plataforma para la homologacién de proveedores 16-18000€ NO DICIEMBRE 2023
Instalacion de nueva torre de refrigeracién para mejorar la eficiencia energética 49000 € NO 5093
(CONCENTRADOR)

Modificacién del final de la linea de tetrapack para poder acumular més cajas y reducir las 63000 € NO 5094
intervenciones del operador (EMBOTELLADORA)

Instalacién de pileta/fosa de recogida de aguas de limpieza para poder transportarlas a la 49000 € NO 5094
depuradora del concentrador (EMBOTELLADORA)

Climatizacion de la bodega, almacén y zona de produccién para reducir las altas 500.000 NO 5024-2026
temperaturas del verano (EMBOTELLADORA)




OBJETIVOS 2024

Mejorar los canales

Aumentar el n° de Asegurar un ambiente ] aoidn d
plantas certificadas de trabajo seguro y © Ccimgnlcqc:won =
EQUALITAS adecuado ol S

Limitar los posibles Mejorar la gestion de
efectos negativos proveedores
sobre el medio
ambiente



4.Buenas Prdacticas de Comunicacion

Desde el grupo Dcoop, existe un compromiso con la integridad y la transparencia

en todos los dmbitos, con especial hincapié en lo referente a las comunicaciones

con sus socios, y ofros grupos de interés, asi como con la informacidon que se
traslada a los mercados.

D M = 9 E

INFORME ANUAL REUNIONES COMUMNICACION VISITAS REVISTA
INFORMATIVAS



Sigue a Dcoop en redes sociales:

@ Historias Dcoop: familie

Watch on BB YouTube

WWW.DCOOP.ES

(D)

Facebook
@grupoDcoop

Instagram

@grupodcoop
@dominiodebaco.com



iCuéntanos!

Para nuestra empresa es muy importante recibir
impresiones, informes y sugerencias de todos los que
entran en contacto con nosotros. Por lo tanto, le
invitamos a que se ponga en contfactfo con nosofros y
nos escriba si tiene preguntas sobre este Balance de
Sostenibilidad y sobre nuestra organizacién en

general.

vinosedcoop.es

+34 926 54 74 04
WWW.Erupobaco.es

www.dcoopsostenible.es

DCOOP WINE DIVISION

Av/ de los Vinos s/n 13600, Alcdzar de San Juan
(Ciudad Real). Spain
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